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KÜTAHYA SAĞLIK BİLİMLERİ ÜNİVERSİTESİ
Kütahya Meslek Yüksekokulu Müdürlüğü
	Doküman No
	KMYO.İA28

	
	
	Yayın Tarihi
	06.10.2026

	
	
	Revizyon No
	00

	
	Geri Bildirim Kutusu İş Akış Şeması 
	Revizyon Tarihi
	-




	Sorumlular
	İş Akışı
	Kayıt Ortamı ve
Dayanak

	İlgili Personel
	Geri bildirim kutusunun sorumlu personel tarafından açılması.

	-
6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (KVKK)


	İlgili Personel
	Geri bildirimlerin toplanması ve forma işlenmesi.

	Manuel Kayıt

6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (KVKK)

	İlgili Personel
	Geri bildirimin sınıflandırılması

	Manuel Kayıt

6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (KVKK)

	İlgili Personel
	Acil durum kontrolü. (Karar Noktası)

	Manuel Kayıt

6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (KVKK)

	İlgili Personel
	Müdürlük makamına resmi yazı ile yönlendirilmesi.

	Elektronik Kayıt

6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (KVKK)

	İlgili Personel
	Müdürlük makamından İlgili birime resmi yazı ile yönlendirilmesi.

	Elektronik Kayıt

6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (KVKK)

	İlgili Personel
	İlgili birimden gelen yanıtın değerlendirilmesi ve talep eden kişiye geri bildirim sağlanması.

	Elektronik Kayıt

6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (KVKK)

	İlgili Personel
	Aylık değerlendirme raporunun hazırlanması yönlendirme ve arşivlenmesi.

	Elektronik/ Manuel Kayıt

6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (KVKK)







	[bookmark: _Hlk205314231]Hazırlayan 
	Onaylayan 

	[bookmark: _GoBack]Kütahya Meslek Yüksekokulu
	Rektör


Önemli: Kalite Yönetim Sistemi’ne ait güncel dokümanlar https://kys.ksbu.edu.tr/ internet sayfasında bulunmaktadır.
 Basılan dokümanlar “Kontrolsüz Kopya” hükmündedir
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Sorumlular  İş Akışı  Kayıt Ortamı ve   Dayanak  

İlgili Personel   -   6698 sayılı Kişisel  Verilerin Korunması  Kanunu (KVKK)    

İlgili Personel   Manuel Kayıt     6698 sayılı Kişisel  Verilerin Korunması  Kanunu (KVKK)  

İlgili Personel   Manuel Kayıt     6698 sayılı Kişisel  Verilerin Korunması  Kanunu  (KVKK)  
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Aylık değerlendirme raporunun hazırlanması yönlendirme   ve  arşivlenmesi.  

İlgili birimden gelen yanıtın değerlendirilmesi ve  talep eden kişiye  geri bildirim sağlanması.  

